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MANUAL INDIKATOR KINERJA SASARAN PROGRAM (IKSP)

Sasaran Program (SP)

Terwujudnya reformasi birokrasi di lingkungan Kementerian Pertanian sesuai kewenangan Sekretariat Jenderal

Kode IKSP

IKSP1

Indikator Kinerja Sasaran
Program (IKSP)

Nilai reformasi birokrasi Kementerian Pertanian sesuai kewenangan Sekretariat Jenderal (79,6%)

Bukti realisasi/pemenuhan IKSP

Lembar Hasil Evaluasi (LHE) yang merupakan lampiran dari Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi tentang hasil evaluasi pelaksanaan reformasi birokrasi di lingkungan Kementerian Pertanian

Formula/Cara menghitung

Mengambil Nilai RB berdasarkan LHE yang merupakan lampiran Surat Edaran (SE) Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi tentang hasil evaluasi pelaksanaan reformasi birokrasi di lingkungan
Kementerian Pertanian, kemudian dihitung dengan formula:

Nilai reformasi birokrasi sesuai kewenangan Setjen (79,6%) = Nilai kriteria pengungkit (48%) + Nilai kriteria
hasil (31,6%), dimana:

* Nilai kriteria pengungkit (48%) = Nilai penguatan organisasi (6%) + Nilai penataan peraturan perundang-
undangan (5%) + Nilai penguatan tata laksana (5%) + Nilai penguatan akuntabilitas kinerja (6%) + Nilai
penguatan sistem manajemen SDM (15%) + Nilai peningkatan kualitas pelayanan publik (6%) + Nilai manajemen
perubahan (5%)

* Nilai kriteria hasil (31,6%) = Nilai kapasitas dan akuntabilitas organisasi (18,6%) + Nilai pemerintahan yang
bersih dan bebas KKN (3%) + Nilai kualitas pelayanan publik (10%)

Klasifikasi target

Maximize

Sumber data

Biro Organisasi dan Kepegawaian Sekretariat Jenderal Kementerian Pertanian

Cara pengambilan data

Mengambil Nilai RB berdasarkan LHE pada Surat Edaran (SE) Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi tentang hasil evaluasi pelaksanaan reformasi birokrasi di lingkungan Kementerian Pertanian

Catatan khusus

+ Nilai RB didapat dari Surat Edaran Menpan RB tentang hasil evaluasi pelaksanaan reformasi birokrasi di
lingkungan Kementerian Pertanian

* Sekjen Kementerian Pertanian bertangung jawab terhadap 79,6% dari 100% komponen penilaian RB

Pihak yang melakukan
pengukuran IKSP/pengambilan
data IKSP

Biro Organisasi dan Kepegawaian Sekretariat Jenderal Kementerian Pertanian




MANUAL INDIKATOR KINERJA SASARAN PROGRAM (IKSP)

Sasaran Program (SP) Meningkatnya kepuasan unit kerja eselon | terhadap layanan Kesekretariatan yang diberikan Sekretariat Jenderal
Kode IKSP IKSP2
Indikator Kinerja Sasaran

Program (IKSP) Tingkat kepuasan unit kerja eselon | terhadap layanan Sekretariat Jenderal Kementerian Pertanian

Hasil survey kepuasan unit kerja eselon | di lingkungan Kementerian Pertanian terhadap layanan

Bukti realisasi/pemenuhan IKSP ) X )
P Sekretariat Jenderal Kementerian Pertanian

1. Tentukan bobot masing-masing pertanyaan (bn) kuesioner kepuasan internal (total bobot seluruh
pertanyaan harus sama dengan 100%)

2. Hitung nilai kepuasan internal untuk setiap pertanyaan dengan rumus : Skala likert (n) x Jumlah
responden yang memilih skala tersebut (f). Lakukan untuk seluruh skala dan seluruh responden.

Formula/Cara menghitung Jumlahkan nilai kepuasan setiap pertanyaan (2(fn)) serta jumlah responden yang memilih (f).

3. Hitung rata-rata jawaban responden (n) untuk setiap pertanyaan dengan rumus : ((fn)) / (Zf)

Hitung tingkat kepuasan internal untuk setiap pertanyaan (X) dengan rumus : (X) = (on) x (bn)

5. Jumlahkan tingkat kepuasan internal untuk seluruh pertanyaan - Tingkat kepuasan harusnya
berada pada range 0 sampai dengan 4.

e

Klasifikasi target Maximize

Sumber data Sekretariat Jenderal

Hitung hasil survey kepuasan unit kerja eselon | di lingkungan Kementerian Pertanian terhadap

Cara pengambilan data . , .
Peng layanan Sekretariat Jenderal Kementerian Pertanian.

Survey kepuasan internal sebaiknya dilakukan seragam minimal untuk seluruh unit eselon Il di

Catatan khusus . .
Hst lingkungan Sekretariat Jenderal

Pihak yang melakukan
pengukuran IKSP/pengambilan Sekretariat Jenderal
data IKSP




